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A atuação da Adequação do Processo de Trabalho na Atenção Primária 

à Saúde - APS visam o monitoramento e acompanhamento dos casos leves e 

identificação dos casos graves para o manejo clínico do paciente entre as 

referências. Trata-se da porta de entrada do sistema único de saúde – SUS. 

O objetivo da APS é orientar aos profissionais de saúde quanto às ações a 

serem realizadas para organização do processo de trabalho na APS ao 

enfrentamento das demandas atuais e futuras que incidirão sobre a rede 

assistencial do SUS. 

Considerando que em dezembro de 2019, diversos casos de pneumonia por 

causa desconhecida surgiram na cidade de Wuhan, província de Hubei, China. 

A partir da análise do material genético isolado do vírus, constatou-se que se 

trata de um novo betacoronavírus, inicialmente denominado 2019-nCoV pela 

Organização Mundial da Saúde (OMS). Mais recentemente, esse passou a ser 

chamado de SARS-CoV-2. A infecção pelo vírus SARS-CoV-2 causa a COVID-

19, cujos principais sintomas são febre, fadiga e tosse seca, podendo evoluir 

para dispneia ou, em casos mais graves, Síndrome Respiratória Aguda Grave 

(SRAG). 

 

1. PORTA DE ENTRADA 

Considerando que a saúde é direito de todos e dever do Estado, garantido 

mediante Políticas Sociais e Econômicas que visem à redução do risco de 

doença e de outros agravos, e ao acesso universal e igualitário às ações e 
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serviços para sua promoção, proteção e recuperação, na forma do art. 196 da 

Constituição Federal. O município de Roteiro no intuito de garantir a assistência 

aos comunitários de forma integral, equipou a UBS Agenor Ribeiro e destinou os 

casos suspeitos/ confirmados a essa unidade, nomeada como Unidade 

sentinela. Dessa forma os pacientes terão acesso o serviço com segurança. 

 

 

2. ACOLHIMENTO/ORIENTAÇÕES 

 

Desde do inicio da pandemia, antes mesmo dos primeiros casos no município 

de Roteiro as equipes de saúde têm orientado a população quanto aos cuidados 

de prevenção, bem como, onde procurar ajuda quando necessário. 

 

 

3. IDENTIFICAÇÃO DOS CASOS SUSPEITOS DE SÍNDROME GRIPAL E 

DE COVID-19 

Os pacientes com sintomatologia para síndrome gripal ou COVID, na unidade 

sentinela é preenchido os dados (Triagem) desde da recepção ao atendimento 
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médico, garantido que todos os profissionais tenham conhecimento do caso e 

dessa forma, o comunitário tenha atendimento integral. 

 

 

4. CLASSIFICAÇÃO – UNIDADE SENTINELA 

Durante o atendimento os Pacientes são orientado quanto aos cuidados 

segundo a classificação descrita abaixo: 

 

 

UNIDADE SENTINELA 

 Sala de isolamento: Atendimento Médico 
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 Atendimento enfermeiro (a) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOCUMENTOS UTILIZADOS NA ROTINA DE MONITORAMENTO 

 

 TERMO DE ESCLARECIMENTO 
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 MONITORAMENTO DE CASOS SUSPEITO/CONFIRMADOS 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

REGULAÇÃO 

Normatização de regulação de leitos de internação e garantia de atendimento 

à Covid-19. Médico ou Enfermeiro entra em contato: 

 82 3315-3413 

 82 3315-3939 

 82 3315-4983 

 82 3315-3938 

 82 3315-1507 

 82 3315- 1526 

 82 3315-2761 

 82 98833-4097 

 82 98882-9761 

 

 

AÇÕES DIÁRIAS 

 

EDUCAÇÃO E SAÚDE: 

 Orientação sobre as medidas preventivas relacionadas ao COVID-19;  
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 Orientação sobre as medidas preventivas e Higienização relacionadas 

ao COVID-19; 

 

 

 

 

 

  

 

 

 Prestação de assistência as demais secretarias municipais com 

ênfase ao COVID-19. 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES PREVENTIVAS: 

 Barreira sanitária na zona rural e urbana do município; 

  

 

 

 

 

 

 

 

 Blitz educativa no centro da cidade; 

 Ação educativa e higienização na feira municipal; 
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 Inspeção e orientação aos estabelecimentos comerciais pela 

vigilância sanitária; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Orientação templos religiosos; 
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 Orientação nas escolas:  

 

 

 

 

 

 

 

 

ASSISTÊNCIA AOS CASOS SUSPEITOS: 

 

 Monitoramento, atenção aos casos suspeitos 24h e assistência aos 

familiares aos casos suspeitos 24h; 

 

 

 

 

 

 

 

 Testagem dos casos suspeitos; 

 Monitoramento dos casos Confirmados, com articulação com 

médica e enfermeiro; 
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 Visita domiciliar dos casos confirmados quando avaliada 

necessidade; 

 

MONITORAMENTO E ARTICULAÇÃO COM A REFERÊNCIA ESTADUAL 

 

 Elaboração das medidas de enfrentamento para COVID-19. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Notificações de síndromes gripais no Esus-VE; 

 Atualização do boletim epidemiológico; 

 Articulação e regulação com outras instituições de saúde de 

referência dos casos suspeitos. 

 

AQUISIÇÃO DE MEDICAMENTOS E CORRELATOS 

 

 A Central de Abastecimento Farmacêutico (CAF) do município de 

Roteiro por meio da secretaria de saúde entende que a melhor maneira de 

prevenir é garantindo o abastecimento de materiais e medicamentos com 

necessidade de urgência para assegurar um tratamento adequado aos pacientes 

que venham apresentar dispneia ou, em casos mais graves, Síndrome 

Respiratória Aguda Grave (SRAG).  
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